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Orden do día:Orden do día:

1. Aprobación, se proceder, da acta da última comisión
2 Info me da di e ión2. Informe da dirección
3. Aprobación, se proceder, da proposta de tarifas para o ano 2010
4. Rogos e preguntas



Comisión de usuarios. 4 de DECEMBRO de 2009. 
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ACTA DA REUNIÓN ORDINARIA DA COMISIÓN DE USUARIOS DOS
SERVIZOS DE APOIO Á INVESTIGACIÓN, DE 19 DE XUÑO DE 2009 

 

 

 No salón de actos do Edificio de Servizos Centrais de Investigación, ás 12:30
horas, en segunda convocatoria, celébrase a reunión ordinaria da Comisión de
Usuarios dos Servizos de Apoio á Investigación (SAI) da Universidade da Coruña,
por convocatoria da súa Presidenta, a Vicerreitora de Investigación Dona Concepción
Herrero López, coa seguinte orde do día: 

1. Aprobación, se proceder, da acta da reunión anterior 

2. Informe da dirección 

3. Tarifas para usuarios tipo B e C a través de convenios 

4. Rogos e preguntas 

 

e sendo a relación de asistentes: 

 

 Concepción Herrero López, Presidenta 

 Jaime Rodríguez González, Director dos S.A.I. 

 Julián Yáñez Sánchez 

J di D l d M íJordi Delgado Martín

 Carlos Jiménez González 

 Pilar Rodríguez Barro 

 Andrés Martínez Lage 

 Andrés de Blas Varela 

Soledad Muniategui LorenzoSoledad Muniategui Lorenzo

 José Luis Vilariño López 

 Alicia Cantarero Roldán 

 Jorge Otero Canabal 

 

O di t di l J é M í A i P t d l d ti dO director disculpa a José María Aguiar Paz, que se atopa desplazado por motivos de
traballo 
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Ó Ó.Punto 1º. APROBACIÓN, SE PROCEDER, DA ACTA DA REUNIÓN
ANTERIOR 

 Acórdase por unanimidade a aprobación da acta da anterior reunión, celebrada
con data de  4 de nadal de 2008. 

 

Punto 2º. INFORME DA DIRECCIÓN 

O director procede a unha exposición da memoria anual do servizo para o ano
2008. Xúntase a esta Acta a exposición en formato electrónico.2008. Xúntase a esta Acta a exposición en formato electrónico. 

O número de mostras analizadas experimentou un incremento do 53% frente
ao ano 2008, sendo o incremento do 38% en número de determinacións. A maior
porcentaxe de subida corresponde á Unidade de Bioloxía Molecular, asociada
principalmente a un aumento de usuarios de tipo C. 

Con respecto a anos anteriores, en 2008 aumentaron as porcentaxes de
usuarios de tipo B e C (sinálase unha errata no gráfico presentado, no que os datos de
número de determinacións en 2008 están intercambiados entre usuarios B e C; a errata
está correxida no arquivo pdf que se xunta). 

A facturación acadou en 2008 o medio millón de euros, experimentando un
aumento considerable respecto a 2007. O incremento de determinacións para usuarios
de tipo C ten un impacto importante na facturación, ao tratarse de tarifas máis
elevadas. O director comenta brevemente a distribución da facturación por
departamentos e áreas da Universidade.p

O director expón a relación de novos equipamentos dispoñibles nos SAI: 

- Analizador de superficies BET Micromeritics ASAP2020 (UAE). É o
segundo equipo deste tipo nos SAI. A duplicación do equipamento ven
dada pola necesidade de disminuir os tempos de resposta (trátase dedada pola necesidade de disminuir os tempos de resposta (trátase de
ensaios de longa duración). 

- Medidor de densidade real para mostras sólidas Micromeritics Accupyc
1340 (UAE). 
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- Sistema HPLC-MS Thermo Fisher Scientific LTQ-Orbitrap, adquirido con
financiación da Xunta de Galicia (UTC). Trátase dun equipamento
novidoso. A maior parte dos instrumentos deste tipo configúranse para
laboratorios de xenética ou proteómica, se ben este está configurado para a
análise de pequena molécula, o que lle concede singularidade dentro de
Espeña. Mostráronse interesados na súa utilización investigadores doutras
universidades. 

- Dous microscopios confocais Nikon A1R e Sensofar PLµ2300 (UM), o
primeiro deles destinado a análises biolóxicas e o segundo a análise de
materiais. A instalación iniciouse a primeiros de ano, e os equiposmateriais. A instalación iniciouse a primeiros de ano, e os equipos
empezáronse a ofertar recentemente, tras un período de entrenamento dos
técnicos e posta a punto. Existe unha considerable ocupación deste tipo de
instrumentación nas outras universidades galegas, polo que se espera ter
demanda. 

Mi i SEM d b J l N (UM) T á d i- Microscopio SEM de sobremesa Jeol Neoscope (UM). Trátase dun equipo
de manexo sinxelo pero cunha boa resolución. Dispoñible en autoservizo.
Jorge Delgado interesase polo tamaño de mostra; o Director non dispón da
información  nese momento. 

- Analizador de carbono orgánico total Shimadzu SSM5000A (UTIA).
Permitirá dispoñer de instrumentos separados para análise de mostras
líquidas e sólidas. 

- Turbidímetro de laboratorio Hach 2100N (UTIA). 

 

Superouse a revisión de implantación da norma ISO9001. Asemade, recibeuse
xa  a autorización de ENAC para a utilización do seu selo nas análises acreditadas de
policlorobenzodioxinas e policlorobenzofuranos en productos agroalimentarios (se
ben quedan algunhas cuestións por solucionar dentro da normalidade do proceso de
acreditación)acreditación).

A acreditación segundo norma ISO 17025 estenderase a un conxunto de ensaios 
propostos por Jorge Delgado, a quen o Director cede a palabra. Jorge Delgado explica 
que no marco de diversos proxectos que desenvolve o seu grupo, a administración 
esixe  



Comisión de usuarios. 4 de decembro de 2008
2. Informe da Dirección

A. Novo equipamiento adquirido durante o ano 2009

1. Instalación dos microscopios confocais

Aplicacions biolóxicas: Nikon A1R                     Materiais: interferométrico Sensofar
PLμ 2300

Observación e caracterización de 
mostras de materiais
Medida de perfis, áreas, volúmens, 
rugosidades
Animacions 4D
Técnicas de análisis según normativa 
ISO
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2.Financiación FEDER 2008-2011:  117.276,00 euros 
Autoclave de microondas a alta presión: MILESTONE modelo ultraCLAVE II
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3.Financiación FEDER 2008-2011:  245.232 euros
SISTEMA DE ESPECTROMETRÍA DE MASAS DE MEDIDA AUTOMATIZADA DE RELACIÓNS 
ISOTÓPICAS DE ISÓTOPOS ESTABLES. 

Duas ofertas:

Nu Technologies: Espectrómetro de masas Horizon (2 unidades)Nu Technologies: Espectrómetro de masas Horizon (2 unidades)
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3.Financiación FEDER 2008-2011:  245.232 euros
SISTEMA DE ESPECTROMETRÍA DE MASAS DE MEDIDA AUTOMATIZADA DE RELACIÓNS 
ISOTÓPICAS DE ISÓTOPOS ESTABLES. 

Duas ofertas:

THERMO FISHER SCIENTIFIC : Espectrómetro de masas Delta V AdvantageTHERMO FISHER SCIENTIFIC : Espectrómetro de masas Delta V Advantage

Aceptouse a oferta de Thermo
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3.Financiación FEDER 2008-2011:  245.232 euros
SISTEMA DE ESPECTROMETRÍA DE MASAS DE MEDIDA AUTOMATIZADA DE RELACIÓNS 
ISOTÓPICAS DE ISÓTOPOS ESTABLES. 

Espectrómetro de masas 
D lt V Ad tDelta V Advantage
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4.Financiación externa:  199.000 euros
SUMINISTRACIÓN DE BIOANALIZADOR DE EXPRESION XÉNICA
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5. Sistema de gestión de Laboratorios. 130.000 euros
LIMS (laboratory integrated Management System). Ampliación de 

neosai.udc.es) 
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Neosai.udc.es
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B P t d t b j l SAIB. Puestos de trabajo en los SAI

Se solicitaron en el programa INCITE de la Xunta

2 Isabel Barreto:
(FPII) para a unidad de Xeocronoloxía
Licenciado para UTIA (laboratorio de augas)

1 Lucas Labrada Informático 
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C. Enquisas de Satisfacción dos Usuarios do SAI

Proceso:
1. Novo cuestionario (Unidade de Calidade)
En proceso: USUARIOS A : Hasta el 30 de diciembre
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D. Auditoría de acreditación ISO/UNE 17025

- No Conformidad: auditorías internas (viene ya de la auditoría inicial no se miraron 
todos los requisitos de la norma y cantaron tanto los documentos obsoletos quetodos los requisitos de la norma y cantaron tanto los documentos obsoletos que 
encontraron como los listados no actualizados, sistemática de control deficiente, ….). 
Es la única desviación con consideración de no conformidad; el resto son 
observaciones. 

- Observación 1: La plantilla utilizada para la comprobación de la temperatura del baño 
del rotavapor se considera incompletap p

- Observación 2: no hay constancia de criterios de aceptación/rechazo para el resultado 
de las calibraciones externas (balanzas) 

- Observación 3: no se han establecido criterios de comprobación para los patrones, de 
modo que no se puede asegurar trazabilidad de resultados entre las partidas antiguas y 
las nuevas (dependiendo de la importancia esto también es de aplicación paralas nuevas (dependiendo de la importancia, esto también es de aplicación para
cambios de lotes en reactivos) 

- Observación 4: no se ha documentado el criterio de aceptación/rechazo para los 
valores obtenidos para los blancos en los QC que se realizan en el ensayo de dioxinas 

- Observación 5: no se ha controlado que el método está bajo control estadístico en el 
límite inferior (ensayo de dioxinas)límite inferior (ensayo de dioxinas)

- Observación 6: los datos procedentes de los controles de calidad no se han empleado 
para cuestiones tales como estudios de tendencias 

- Observación 7: la forma de emisión de los informes acreditados no se considera 
adecuada (consideran que la frase que se está empleado en estos momentos no indica 
d f l l lt d tá bi t l l dit d )de forma clara que los resultados no están cubiertos por el alcance acreditado)
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E. Elaboración do plano de infraestucturas 2010-2013 para 
o SAIo SAI

Xaneiro-Marzo: Reunións usuarios de tipo A cas unidades
Técnicos superiores convocaránTécnicos superiores convocarán
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TARIFAS 2010: Os mesmos prezos do ano 2008
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TARIFAS 2010: Os mesmos prezos do ano 2008
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TARIFAS 2010: Os mesmos prezos do ano 2008
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TARIFAS 2010: Os mesmos prezos do ano 2008
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