
Comisión de usuarios: 14 de decembro de 2007

Orden do día:

1. Aprobación, se proceder, da acta da reunión anterior
2. Informe da dirección
3. Aprobación, se proceder, da proposta de tarifas para o ano 2008
4. Servizo de mantemento científico técnico. Xestión desde os SAI
5. Rogos e preguntas
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NOVO EQUIPAMENTO ADQUIRIDO NO 2007

Equipo de ICP-MS de Alta Resolución (498.800 €)

Sistema de ICP-MS 
Sector Magnético e 
Cuadrupolar

-HRMS ELEMENT XR
Kit de conexión para HPLC, incluyendo nebulizador.
Kit de adaptación a Laser
Sistema de desolvatación APEX TRIO
Muestreador automático
Kit para acoplamiento a HPLC

Espectrómetro ICP-MS Serie X2.
Kit universal de conexión para acoplamiento HPLC
Muestreador automático para ICP-MS Serie X2

HPLC en proceso de adquisición (40.000 €)
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NOVO EQUIPAMENTO ADQUIRIDO NO 2007

Espectropolarímetro de Dicroismo Circular-ORD (199.000 €)

JASCO J-815.

Posibilidade para medidas cinéticas de plegamiento de proteínas 
mediante sistemas de adición controlada de xiringas

En autoservicio

Dicroísmo Lineal 
Dispersión de Rotación Óptica 
Fluorescencia Total 
Barrido de Emisión de Fluorescencia 
Fluorescencia detectada de Dicroísmo Circular 
Dicroísmo Circular con Stopped-Flow
Absorbancia con Stopped-Flow
Fluorescencia con Stopped-Flow
Detección Quiral por HPLC 
Dicroísmo Circular Magnético
Dicroísmo Circular en el NIR 
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NOVO EQUIPAMENTO ADQUIRIDO NO 2007

Fonte de NanoSpray para Q-
STAR ELITE para proteómica
29.000 €

Módulo de Análise de Carbono 
Orgánico Total (TOC) EN SÓLIDOS 
para analizador TOC-V SHIMADZU  
MODELO SSM 5000 A.
Capacidade de medida por separado 
entre líquidos e sólidos.- Realización de 
análises en sólidos utilizando fornos, 
celdas e sistemas de tratamento 
paralelos aos utilizados para a medida 
de TOC en líquidos. Posibilidade de 
facer múltiples medidas dunha soa 
mostra e realizar rectas de calibrado por 
peso.
TOTAL: 20.000€
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NOVO EQUIPAMENTO EN CONCURSO 2007 
(apertura de plicas 13-12-2007)

1. Equipamento para laboratorios de preparación de mostras e análise de augas. 
a)Analizador multiparamétrico de augas: Capacidade para análise de amonio, aluminio, bromuros, calcio, cromo VI, 
cloruros, fluoruros, ferro, magnesio, nitritos, fosfatos, silicio, sulfatos, tiocianatos, dureza, alcalinidade, fósforo total, 
nitróxeno total.
b)Sistema de adelgazamento de mostras para microscopía electrónica: Cortadoras de discos, pulidora mecánica de 
pulido cóncavo, sistema de corte de diamante, autoterminador, cortadora metalográfica de precisión e mesa calefactora.
c) Crioultramicrotomo: Ultramicrotomo con movemento excéntrico e unidade de control. Debe incluír criocámara con 
transformador antiestático.
TOTAL: 262.500 € IZASA, ANAME

2. Equipos para laboratorio de análises de augas.
a) Equipo automático de valoración para análises en liña de pH, conductividade, carbonatos, bicarbonatos, alcalinidade,
dureza, oxabilidade a permanganato e DQO.
b) Equipo automatizado de fluxo continuo para análise de cianuros, fenois totais, nitróxeno total, fósforo total e 
deterxentes.
c) Cromatógrafo iónico con ultrafiltración e dilución automática en liña, dotado con polo menos dúas columnas para 
separación de anións. 
d) Equipo de ultrafiltración off-line. 
Todos os equipos deben ter ordenador e software de control. Imprescindible formación, instalación e posta a punto de 
aplicacións analíticas no laboratorio.

TOTAL: 180.000 €, GOMENSORO, AXFLOW
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Plataforma de proteómica Juan Canalejo-UDC
www.proteored.org

Presentación
Nodo 4 (Salamanca)
Catálogo de servicios, MALDI
ESI
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Puestos de trabajo en los SAI

a. Se solicitaron en el programa INCITE de la Xunta

1 FP para Secretaría Técnica
2 Doctores: UTC, UM
2 Licenciados: UTIA-UEPMS (Laboratorio de aguas), UAE (Ry X)

b. Técnicos especialistas
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Enquisas de Satisfacción dos Usuarios do SAI

Proceso:
1. Preguntas idénticas al 2006

1. Cuestionario xeral
2. Cuestionario por unidades 

2. Enquisa online

3. Análise de resultados
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Enquisas de Satisfacción dos Usuarios do SAI
Análise de resultados.

Totalmente Insatisfeito/a: 1
Pouco satisfeito: 2
Satisfeito/a: 3
Moi Satisfeito/a: 4

Valor de alarma: <2.75

Puntos débiles:

4. Suficiencia de la información sobre las actividades que se desenvuelven en los SAI (2,63)
9. Tiempo de respuesta que tienen los análisis que usted solicita (2,77)

Puntos fuertes:

7. Contacto con los técnicos de los SAI (accesibilidad, canales de comunicación, coordinación, 
horario,...) (3,25)

10. Utilidad del Servicio (3,23)
1. Adecuación del equipamiento de los SAI para desenvolver los análisis que solicita (3,32)
11. Instalaciones del servicio (localización, adecuación, equipamiento, ...) (3,18)
6. Adecuación de los trámites de gestión y facturación de los SAI (2,95)

8. Satisfacción global con los servicios de los SAI (3,10)

RESPOSTAS: Tipo A: 25 
Tipo B y C: 17
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Proceso de acreditación de ensayos nos SAI. 
Unidade Técnica de Calidade

a. Posta a punto do Sistema de 
Xestión de Calidade UNE-EN ISO 
9001:2000

-Auditoría interna 4-12-2007
-Auditoría externa 20/21-12-2007

b. Ensaio para acreditación ISO 17025

-Análise de dioxinas (UTC)
Entregada la documentación Septiembre 2007
Auditoria: 1er cuatrimestre del 2008
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Aumento del IPC (3,5%)



Comisión de usuarios. 14 de decembro de 2007
3. Tarifas 2008

Aumento del IPC (3,5%)



Comisión de usuarios. 14 de decembro de 2007
3. Tarifas 2008

Aumento del IPC (3,5%)



Comisión de usuarios. 14 de decembro de 2007
4. Servizo de mantemento científico.



Comisión de usuarios. 14 de decembro de 2007
4. Servizo de mantemento científico.

PROCEDEMENTO DUNHA INTERVENCIÓN

1. http://www.udc.es/equipamentocientifico formulario

2. Extensións 2637 e 2638 

3. O servizo de mantemento enviará un especialista para efectuar a reparación e elaborará un orzamento en 
que non se cobrará a man de obra. 

4. Sempre que o custo do material necesario para realizar a reparación supere un importe de 600 €, o 
usuario/a terá que facerse cargo do trámite da “folla de pedimento” no seu centro de asuntos económicos.

5. Para o caso de compras de material cuxo importe non supere os 600 €, o usuario/a poderá elixir entre as 
seguintes opcións: 

a. Facilitar un número de aplicación orzamentaria e deixar que toda a xestión (“folla de pedimento”, 
compra, factura...) a realice o servizo de mantemento en colaboración coa secretaría técnica dos SAI: a
secretaría técnica dos SAI enviará ao usuario/a unha nota de control co importe da intervención ou
intervencións co obxecto de proceder a realizar a modificación orzamentaria correspondente. 

b. O servizo de mantemento pode encargarse de xestionar a compra pero o usuario/a será o responsable 
de tramitar a “folla de pedimento” e a factura. 

c. O usuario/a fará a compra pola súa conta. 

6. Queixas, suxestións ou agradecementos á dirección sxaisec@udc.es. 
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sxaisec@udc.es



Comisión de usuarios. 14 de decembro de 2007

Orden do día:

1. Aprobación, se proceder, da acta da reunión anterior
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